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Saber mésÍndexQüestionari

CONCLUSIÓ

El document permet navegar al nivell 

de detall que considere el lector

INTRODUCCIÓ
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L'Associació de Comerciants i Empresaris de Pedreguer (d'ara endavant ACEP) va sol·licitar a l'Ajuntament de Pedreguer la realització 

d'una anàlisi de les necessitats del teixit empresarial local, que plasmem en aquest document. 

Aquest informe que pretén ser sintètic, però alhora abordar la totalitat d'aspectes recollits en el qüestionari implementat. Per això, 

quan s'accedeix a l'opci· òSaber m®só, en la major part dels apartats, s'obrin dos diapositives: la primera, mostra l'encreuament de la 

variable objecte d'estudi amb lõactivitat del negoci; mentre que la segona, contrasta el par¨metre estudiat (o les seues respostes més 

rellevants) amb la resta de variables de classificaci· i control, en concret: òZona dõubicaci· del negoció, òAntiguitató, òGrand¨riaó, 

òSexratio o distribuci· de dones i h¸mens en la plantillaó, òNaturalesa jur²dicaó, òFacturaci· per internetó, òResid¯ncia del titularó,

òEdat de lõentrevistató, òSexe de lõentrevistató i si est¨ òAssociat a lõACEPó. Aquestes variables de classificaci· i controls'analitzen a 

l'inici del document per anar acumulant -les com a dimensions de contrast estadístic. En tots els casos, l'existència o no d'associació o 

dependència entre paràmetres s'ha testat amb les proves estadístiques pertinents.

L'anterior ser¨ l'estructura base de l'informe, menys l'apartat òTipologia dõempresaó en qu¯ les diapositives mostren el resulta t de cada 

tipologia dõempresari en un format de fitxa per facilitar la seua interpretaci·. M®s endavant mostrarem el significat de totes les icones 

utilitzades.

Per a accedir al q¿estionari complet, el lector ha de clicar el bot· d'acci· òQ¿estionarió que es mostra en la diapositiva anterior o anar 

al final del document. 

Cal assenyalar que, quan una variable provinga d'una resposta espontània, s'anotarà convenientment en el text; el lector ha d e ser 

conscient que les respostes espontànies estan molt interioritzades, més que aquelles que es mostren directament en el qüestio nari.

INTRODUCCIÓ
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En aquelles preguntes en què no ha respost la utilitat de la mostra, en virtut dels filtres aplicats, aquesta circumstància s õindicarà en 

la part inferior del gr¨fic, indicant la poblaci· sobre la qual sõhan realitzat els c¨lculs. Per altra banda, les variables de resposta 

m¼ltiple sõassenyalen a la cap­alera de les diapositives, i els c¨lculs es fan sobre el nombre dõenquestats que assenyala cada ítem; això 

explica que els percentatges puguen superar el 100%.

Els indicadors que emprem en els diferents gràfics i taules són de fàcil interpretació, utilitzant en general percentatges i mit janes. 

Tanmateix, en algunes variables num¯riques sõha usat la mediana com a indicador de tend¯ncia central, que es pot definir com el valor 

de la distribució que deixa un 50% dels casos per damunt i per davall (la mediana es veu menys afectada que la mitjana per la dispersió 

de la s¯rie). A m®s, quan una variable procedisca d'una resposta espont¨nia, sôindicar¨ convenientment en el text; el lector ha de ser 

conscient que les respostes espont¨nies estan molt m®s interioritzades, que aquelles que sõenumeren directament en el q¿estionari.

Finalment, mostrem el significat de les icones emprades en lõapartat òTipologia dõempresesó:

-Dintre del sector dõactivitat identifiquem les icones de comer­ (     ); ind¼stria i construcci· (      ); Horeca (      ) i altres   

serveis (      ).

-En la naturalesa jurídica podem veure com el símbol  representa els negocis individuals, mentre que ´ fa el mateix 

amb els col·lectius.

-En la sex ratio relacionem la proporci· dõhomes i dones amb les imatges    i    , respectivament.

INTRODUCCIÓ
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

Sõhan realitzat 164 enquestes: 86 en 

línia i 78 telefòniques

METODOLOGIA
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Á Adquisició i tractament de la base de dades de negocis de lõAjuntament per adaptar-la a les plataformes dõenquestaci·multicanal.

Á Compra de la base de dades de la Cambra 1 de Comerç, fusi· amb la ja adaptada de lõAjuntament i contrast dels negocis dõambdues bases 

de dades per evitar duplicitats.

Á Completament dõinformaci· de la base de dades de negocis fusionada mitjan­ant la recerca electr¸nica de tel¯fons i correus electr¸nics no 

informats.

Á Cens multicanal Bietàpic :

Å Etapa 1: censat en línia CAWI (Computer Assisted Web Interviewing ) a la base de dades de negocis de Pedreguer amb correu 

electrònic, mitjançant l'enviament d'un correu en línia d'invitació inicial i la realització de quatre recordatoris.

Å Etapa 2: censat telefònic CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing ) dels negocis que no han contestat a lõenquesta en 

línia, mitjançant l'escombratge telefònic sistemàtic, fins aconseguir que tots els registres queden en alguna de les següents

situacions: amb el qüestionari emplenat (enquesta vàlida); com a negativa a contestar; confirmats que han cessat la seua 

activitat; contactats en sis ocasions (en diferents dies i franges horàries, sense aconseguir resposta de la unitat última d' estudi) o 

amb algun problema inherent al número de telèfon (apareix contestador, fax, telèfon erroni; en aquests casos es van realitzar

noves recerques de telèfons alternatius per iniciar de zero el procés).

Å Ponderació de la mostra definitiva: una vegada obtinguda la mostra, es va procedir a la ponderació de les dades per ajustar -les 

perfectament a l'univers d'estudi segons el tipus dõactivitat i la zona geogr¨fica dõubicaci·.

METODOLOGIA

TÈCNIQUES DE RECERCA

(1) Font oficial m®s completa i actualitzada, provinent del Cens dõEmpreses de les Cambres de Comer­, el qual es troba regulat p er la Llei Bàsica de les Cambres Oficials de Comerç, 

Indústria, Serveis i Navegació, 4/2014, en què requereix a les diferents administracions tributàries que faciliten a les camb res la informació de les empreses que desenvolupen alguna 

activitat dins del territori, a trav®s de lõImpost dõActivitats Econ¸miques, i que compta amb una actualitzaci·, com a m²nim,tr imestral. 



8METODOLOGIA

MOSTRA

Nucli urbà Polígon Disseminat

Mostra sense ponderar

Total Nucli urbà Polígon Disseminat

Mostra ponderada

Total
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(1) Font: Mapa de Comer­ de Proximitat del M. I. Ajuntament de Pedreguer i Cens dõEmpreses Espanyoles de les Cambres de Comer­2025.

(2) Tots els gràfics i taules d'aquest document estan calculats amb aquesta mostra. Quan, per raons de filtratge, la base can vie, s'anotarà convenientment a peu de taula o gràfic.

(3) Reconegut per la Comunitat Científica i utilitzat per als contrastos d'hipòtesis i en el càlcul del P -Valor.

(4) És l'error màxim en el qual incorrem, calculat per a les distribucions de respostes P=Q=50%; per a resultats diferents d' aquest, el biaix disminueix. Per exemple, si ens centrem en la 

variable òEvoluci· del negoció, entre els que diuen que ha anat a menys, l'error ®s de ±3,8%.

ÁUnivers dõestudi: activitats 1 registrades en la base de dades municipal i de la Cambra de Comerç: 291 negocis. 

Á Mostra: 164 enquestes2 vàlides.

Á Interval 3 de confiança: ±95,5%.

Á Percentatge de la característica: P=Q=50%.

Á Error a priori 4 de lõestimaci· per a proporcions: ±5,17%.

Á Treball de camp: del 17 de juny a lõ11 de juliol de 2025.

METODOLOGIA

FITXA TÈCNICA DE L'ENQUESTA



10

Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

Aproximadament 45 de cada 100 

activitats econòmiques són del 

sector serveis

PERFIL DE LõEMPRESA: SECTOR I ZONA
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SECTOR DõACTIVITAT SEGONS LA ZONA DE LOCALITZACIĎ (%)

Hi ha dos sectors dõactivitat que 
predominen a Pedreguer: el  
comercial (38,8%) i el de serveis
(en concret, 8,9% els Horeca i 
35,4% la resta). 

Cal ressaltar que en el nucli urbà 
la xifra dels denominats com 
altres serveis ascendeix fins al 
44,7%.
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ZONA DE LOCALITZACIÓ SEGONS EL SECTOR (%)

El nucli urbà de Pedreguer 
aglutina el 64,6% de les activitats 
del municipi, especialment les del 
sector terciari.

Per altra banda, el polígon 
industrial alberga 1 de cada 4, 
sobretot les empreses industrials,
així com les de construcció.
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

Lõantiguitat mitjana dels negocis 

de Pedreguer ascendeix a quasi 25 

anys

PERFIL DE LõEMPRESA: ANTIGUITAT
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ANTIGUITAT SEGONS EL SECTOR (% i Mitjana)

Al voltant de 3 de cada 10 negocis 
de Pedreguer o fa molt de temps 
que estan actius o fa poc que 
sõhan creat. Aquesta dispersió
condiciona que la mitjana se situe 
en 24,2 anys i la mediana caiga 
fins als 18. Els establiments amb 
més trajectòria són els 
comercials (29,1 exercicis) i els 
més novells sõenquadren en el 
sector serveis. 
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ANTIGUITAT SEGONS LA ZONA DE LOCALITZACIÓ (% i Mitjana)

Encara que la mitjana de la zona 
del disseminat semble més 
elevada, les proves estadístiques 
implementades no avalen aquesta 
conclusió. 
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

91,9% dels negocis de Pedreguer 

s'emmarquen dins de la definició 

de microempreses

PERFIL DE LõEMPRESA: GRANDëRIA
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GRANDÀRIA SEGONS EL SECTOR (% i Mitjana)

Tot i que 29,8% de les empreses 
tenen entre dos i tres persones en 
la seua plantilla, el més habitual 
és que hi haja només una, 
mentre que el 24,1% gaudeix 
dõuna for­a de treball formada 
per més de 5 operaris. Aquesta 
gran variabilitat fa que la mitjana 
arribe a 5,5 treballadors, però que 
la mediana caiga fins als 3, sense 
diferències significatives entre 
sectors. 



18PERFIL DE LõEMPRESA: GRANDëRIA

GRANDÀRIA SEGONS ALTRES VARIABLES D'INTERÈS

Major nombre de treballadors          Menor nombre de treballadors

Zona: no hi ha relació

Antiguitat: no hi ha relació
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

Les empreses de Pedreguer estan 

prop dõaconseguir la paritat de 

gènere (56% vs. 44%)

PERFIL DE LõEMPRESA: SEX RATIO
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SEX RATIO SEGONS EL SECTOR (%)

La composició de les plantilles de 
les empreses de Pedreguer és 
lleugerament més masculina 
(56%) que femenina, a causa del 
pes que representen els hòmens 
dins del sector industrial i de la 
construcció (86,8%). De fet, al 
sector de serveis la presència de 
treballadores resulta 
marcadament superior a la dels 
treballadors. 

Base: Negocis que coneixen el nombre de persones que treballen en el negoci 
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SEX RATIO SEGONS ALTRES VARIABLES D'INTERÈS

Zona: polígon (72,8%); nucli urbà (50,8%)

Antiguitat: no hi ha relació

Grandària: no hi ha relació

Major dõhomes          Major de dones



22

Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

Els negocis col·lectius, com les SL, 

CB, etc. són un poc més habituals 

que els individuals (55,2% vs. 44,8%)

PERFIL DE LõEMPRESA: NATURALESA JURĊDICA
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NATURALESA JURÍDICA SEGONS EL SECTOR (%)

Els operadors econòmics a 
Pedreguer sõerigeixen 
preferentment en empreses 
col·lectives (55,2%), encara que 
els autònoms representen un gens 
menyspreable 44,8%, amb 
independència del sector 
dõactivitat concreta. 
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NATURALESA JURÍDICA SEGONS ALTRES VARIABLES D'INTERÈS

Negoci individual (autònom)          Negoci col·lectiu -empresa com SL, SA, CBé

Zona: nucli urbà (60,2%); polígon (91,6%)

Antiguitat : no hi ha relació

Grandària : menor grandària (2,3 treballadors); major grandària (8,2 treballadors)

Sex ratio: dones (50,3%); homes (61,3%)
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

La facturació en línia sols canalitza 

el 8,3% de la demanda de béns i 

serveis dispensats a Pedreguer

PERFIL DE LõEMPRESA: FACTURACIĎ PER INTERNET
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FACTURACIÓ PER INTERNET SEGONS EL SECTOR (% i Mitjana)

70,6% dels negocis de Pedreguer 
mai facturen per internet, xifra 
que frena la comercialització total 
per aquest suport a un escàs 8,3%. 
Lõ¼nica excepci· la trobem al 
canal Horeca en què 24,5 euros 
de cada 100 sõoriginen a lõespai 
virtual. 
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FACTURACIÓ PER INTERNET SEGONS ALTRES VARIABLES D'INTERÈS

Major facturació per internet          Menor facturació per internet

Zona: no hi ha relació

Antiguitat: no hi ha relació

Grandària: no hi ha relació

Sex ratio: no hi ha relació

Naturalesa jurídica : no hi ha relació
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

73 de cada 100 negocis de 

Pedreguer els regenten persones 

que viuen ací

RESIDÈNCIA DEL TITULAR
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RESIDÈNCIA DEL TITULAR SEGONS EL SECTOR (%)

La major part dels titulars dels 
negocis de Pedreguer són de la 
mateixa localitat (73,2%). La 
uniformitat de respostes esdevé 
tan elevada que no sõhan trobat 
diferències significatives. 
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RESIDÈNCIA DEL TITULAR SEGONS ALTRES VARIABLES D'INTERÈS

Zona: nucli urbà (84,5%); polígon o disseminat (49,9% o 41,4%)

Antiguitat: no hi ha relació

Grandària: no hi ha relació

Sex ratio: no hi ha relació

Naturalesa jurídica: no hi ha relació

Facturació per internet: no hi ha relació

Pedreguer          Fora de Pedreguer
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

Els responsables de les empreses de 

Pedreguer solen tenir al voltant dels 

50 anys

PERFIL DEL RESPONSABLE: EDAT
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EDAT DEL RESPONSABLE DE LõEMPRESA SEGONS EL SECTOR (% i Mitjana)

La major part dels titulars de les 
empreses de Pedreguer es troben 
en la franja dõedat que va dels 
50 als 64 anys, encara que 33,7% 
tenen entre 35 i 49 anys. Açò 
determina que el valor mitjà 
sõature cap als 49 anys i la 
mediana sõincremente fins als 51.

Com sõobserva al gr¨fic, 
lõhomogeneµtat de la mitjana 
segons sector dõactivitat ®s total. 
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EDAT DEL RESPONSABLE DE LõEMPRESA SEGONS ALTRES VARIABLES D'INTERĉS

Antiguitat: major antiguitat; menor antiguitat

Grandària: no hi ha relació

Sex ratio: no hi ha relació

Naturalesa jurídica: no hi ha relació

Facturació per internet: no hi ha relació

Residènciadel titular: no hi ha relació

Major edat          Menor edat

Zona: no hi ha relació
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

Tenen un perfil masculí la 

majoria dels responsables de les 

empreses (56,1%)

PERFIL DEL RESPONSABLE: SEXE
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SEXE DEL RESPONSABLE DE LõEMPRESA SEGONS EL SECTOR (%)

56,1% dels responsables dels 
negocis sõautodefineixen com a
homes, el 38,3% com a dones i la 
resta sõhan estimat m®s no 
respondre a la pregunta.

Tot i que per estadística el 
comportament dõaquesta variable 
no fluctua de manera 
significativa, tornem a veure com 
el component mascul² sõaglutina 
més a la indústria i a la 
construcció.  
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SEXE DEL RESPONSABLE DE LõEMPRESA SEGONS ALTRES VARIABLES D'INTERĉS

Grandària: no hi ha relació

Sex ratio: homes (73,2%); dones (68,5%)

Naturalesa jurídica: no hi ha relació

Facturació per internet: no hi ha relació

Residència del titular: no hi ha relació

Edat de lõentrevistat: major edat (50,6 anys); menor edat (33 anys)

Home          Dona          Preferisc no contestar

Antiguitat: no hi ha relació

Zona: no hi ha relació
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Saber mésÍndex

CONCLUSIÓ

35,8% dels negocis de Pedreguer 

formen part de lõAssociaci· de 

Comerciants i Empresaris (ACEP)

ACEP: ASSOCIATS




























































































































